TEILNEHMERHINWEISE

Die beiliegende Teilnahmeerkldrung bitte in Druckschrift
vollstandig ausfiillen und zuriicksenden.

Der Schutz Threr persénlichen Daten ist uns ein
besonderes Anliegen. Wir verarbeiten Ihre Daten daher
ausschlieBlich auf Grundlage der gesetzlichen Be-
stimmungen (insbes. Bundesdatenschutzgesetz/
Datenschutz-Grundverordnung)

Zur  Teilnahme erhalten Sie von uns eine
Anmeldebestdtigung, die bei Anreise an der Rezeption
des Bildungszentrums vorgelegt werden muss. Eine
Anreise ohne Anmeldebestatigung ist zwecklos.

Fiir Unterkunft und Verpflegung (ohne Getrénke)
entstehen Thnen keine separaten Kosten. Sollte in der
Einladung eine Teilnehmergebiihr aufgefiihrt sein, ist
diese unabhdngig von der Inanspruchnahme von
Unterkunfts- und Verpflegungsleistungen zu bezahlen.
Gegen Nachweis (mit aktuellem Datum) erhalten Schiiler,
Studenten (bis 30 Jahre), Auszubildende, Freiwillig
Wehrdienstleistende, Teilnehmer am Bundesfreiwilligen-
dienst und Arbeitslose 50 % ErmaRigung.

Stornierungen sind nach Erhalt der Anmeldebestatigung
schriftlich an das betreffende Referat zu richten. Absagen
bis 10 Tage vor Veranstaltungsbeginn sind kostenfrei.
Danach werden 50 %, ab dem 3. Kalendertag vor
Veranstaltungsbeginn bzw. bei Nichterscheinen 100 %
der Teilnehmergebiihr in Rechnung gestellt. Die
Stornogebiihr entfallt bei Krankheit (Vorlage eines
arztlichen  Attests) oder bei  schwerwiegenden
personlichen Griinden (Nachweis erforderlich).

Eine Haftung bei An-/Riickreise sowie am Seminarort
kann von der Hanns-Seidel-Stiftung nicht ibernommen
werden. Fahrtkosten werden nicht erstattet. Die
Unterbringung erfolgt, soweit méglich, im Einzelzimmer.
Unser Bildungszentrum verftigt Gber Hallenbad und
Sauna.
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Bildungszentrum Kloster Banz
Hanns-Seidel-Stiftung | 96231 Bad Staffelstein
Tel. +49 (0)9573 337-0

banz@hss.de | www.klosterbanz.de

Mit der Bahn: Vom Bahnhof Bad Staffelstein oder
Lichtenfels weiter mit dem Taxi nach Kloster Banz.

Mit dem Auto: Autobahn A 73 bis Lichtenfels-Nord (AS 12)
oder Bad Staffelstein-Kurzentrum (AS 14), dann der
Beschilderung Kloster Banz folgen. - Elektrotankstelle im
Bildungszentrum vorhanden.

Navi: Ort: 96231 Bad Staffelstein, Kloster-Banz-StraRe

Hanns-Seidel-Stiftung e.V. | Postfach 19 08 46 | 80608 Miinchen
Vorsitzende: Prof. Ursula Ménnle, Staatsministerin a.D. | Generalsekretér: Oliver Jorg
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RHETORIK - GEWALTFREIE
KOMMUNIKATION

30. bis 31. Januar 2020
Bildungszentrum Kloster Banz

www.hss.de

www.hss.de



,Wenn wir unsere Bediirfnisse nicht ernst
nehmen, tun es andere auch nicht.*
(Marshall B. Rosenberg)

In diesem Seminar ,,Einflihrung in die gewaltfreie
Kommunikation® geht es um die wichtigsten
Elemente empathischer Gesprachsfiihrung. Hier
spielen Selbstempathie, wie auch Empathie fiir
andere und ein respektvolles Miteinander, eine
wichtige Rolle.

Wie schnell kann es passieren, dass man mit
Familienmitgliedern, Kollegen, Kunden oder
Partnern, Meinungsverschiedenheiten hat, die
sich so ,hochschaukeln® kénnen, dass sie zu
einem Konflikt werden? Oder man méchte ,heikle
Themen® ansprechen und sich auf schwierige
Gesprache vorbereiten, nur fehlt hier das Know-
how.

Lernen Sie in diesem Seminar mit vielen
praktischen Ubungen, wie Sie die konstruktive
Kommunikation nach Dr. M. Rosenberg wirksam in
ihr ~ Leben integrieren  konnen und in
Konfliktsituationen ruhig und gelassen bleiben.

Ramona Fruhner-Weil3
Referatsleiterin

Stefanie v. Winning
Leiterin des Instituts fir
Politische Bildung

SEMINARVERLAUF

Anreise:

Donnerstag, 30. Januar 2020
bis 13.30 Uhr

Entrichtung der Tagungsgebiihr in
Hohe von € 60,00

Seminarbeginn
14.00 Uhr

Seminarzeiten:

Donnerstag, 30. Januar 2020
14.00 - 18.00 Uhr

19.00 - 21.00 Uhr

Freitag, 31. Januar 2020
09.00 - 12.00 Uhr
13.00 - 16.00 Uhr

Seminarende:
Freitag, 31. Januar 2020
16.00 Uhr

RHETORIK - GEWALTFREIE KOMMUNIKATION
Projekt-Nr. 3/20/03/07/654

INHALTLICHE SCHWERPUNKTE

» Die vier Schritte der
gewaltfreien Kommunikation

»  Achtsamkeit durch aktives Zuhdren

»  Kritik und Vorwiirfe nicht persénlich nehmen
» Konflikte friihzeitig erkennen und ansprechen
» Kommunikationsblockaden l6sen

» Auf Augenhohe kommunizieren

» Empathie und Selbstempathie

» Speedempathie — was will mir mein
Gesprachspartner wirklich sagen?

» Nein sagen - ohne andere zu verletzen

Referentin:

Seminarleiterin:

Margit Kohler
Kommunikationstrainerin, Bamberg

Ramona Fruhner-WeiR}
Hanns-Seidel-Stiftung

Feststehende Zeiten:

Frihstiick 08:00 Uhr
Mittagessen 12:00 Uhr
Abendessen 18:00 Uhr
Kaffeepausen 10.30 und 14.30 Uhr



